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S6:103 /BC-UBND Nguyén Binh, ngay 19 thang 6 nam 2023
BAO CAO

Thuc hién ky luat, ky cwong hanh chinh
va van héa cong vu quy II nam 2023 trén dia ban phuwong Nguyén Binh

I. TINH HINH TRIEN KHAI VA KET QUA THUCHIEN
1.Cong tac pho bién, tuyén truyén va trién khai thwe hién

+ Viéc td churc trién khai, phé bién, quan tri¢t cac van ban chi dao cua
Trung wong, cua tinh va ciia don vi, dia phuong vé ky luat, ky cuong hanh chinh,
van hoa cong vu tai don vi.

+ Thuc hién Chi thi s6 01/CT-UBND ngay 01/01/2021 ctia Chi tich UBND
tinh vé viéc ting cudng ky luat, ky cuong trong cic co quan hanh chinh nha nudc
trén dia ban tinh.Chi thi s6 26/CT/TTg ngay 05/9/2016 cua Thi tuéng Chinh phu
vé tang cuong ky ludt ky cuong tai cac co quan hanh chinh nha nuéc cac cip;
Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cta Thi tuéng Chinh phu vé thyc
hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh;
Quyét dinh s6 12/2021/QD-UBND ngay 3/8/2021 ctia UBND tinh vé ban hanh
quy ché 1am viéc cia UBND tinh nhiém ky. Uy ban nhian dan (UBND) phudng
Nguyén Binh di ting cuong to chirc trién khai, quan triét, tuyén truyén cac noi
dung thuc hién cong tac cai cach hanh chinh va ky luat ky cuong hanh chinh,
thong qua cac cudc giao ban, hdi nghi, tip huan cta phudng.

UBND phuong Nguyén Binh ting cuong ky luat, ky cuong hanh chinh
vin hoa cong s& dbi voi can bo, cong chirc, nguoi hoat dong khong chuyén trach
thuéc UBND phuong, chi dao can b cong churc tap trung thuc hién cac nhi€ém vu
trong tdm trong thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh, céng tic CCHC nham
kip thoi khic phuc cac ton tai, han ché. Pai truyén thanh ting cudng tuyén truyén
cac van ban vé chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh trén cidc phuong tién
truyén thong ctia phuong.

UBND phuong thuong xuyén chi dao cac can bd chuyén moén ting cuong
thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh, chin chinh tac phong, 1& 16i lam viéc, nang
cao y thic trach nhi€ém trong thuc thi cong vu cua can bg, cong chirc. Thuc hi¢n
nghiém cac quy dinh lién quan dén ky ludt, ky cuong hanh chinh theo dng quy
dinh.

2. Két qua thwe hién



2.1. Viéc thuc thuc hién chirc nang, nhiém vu thugc tham quyén quan ly cua
co quan, don vi do Chinh phu, cac bg, nganh va UBND tinh quy dinh.

UBND phuong dd Xay dung, ban hanh ndi quy, quy ché lam viéc va tinh
hinh thyc hién nodi quy, quy ché cta can b9, cong chirc, vién chuc, nguoi lam vigce
tai co quan, don vi.

Vi¢c thuc hién quy dinh vé co ciu phan cong, b tri, cong chuc, vién chuc
ding vi tri viéc lam da dugc phé duyét

Hang nam t6 chirc danh gia két qua thyc hién va xép loai hoan thanh nhiém
vu theo vi tri vi¢c lam cda cén bd, cong chure, nguodi lao dong thudc tham quyén
quan ly cua co quan.

Can by cong chuc trong co quan thyuc hién tot churc nang, nhiém vu dugc
giao, dam bao dung thoi gian, tién do.

2.2. Két qua thyc hién cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC), trong do:

UBND phuong di trién khai manh mé cong tac cai cach hanh chinh
(CCHC), trong Fﬁm la céi, cach tha tuc hanh chinh (TTHC) trién khai thuc hién
cac nhiém vu dé ra tgi Ké hoaqh CCHC nam 2023 thong qua ban I}énh cac van
ban chi dao sau: K€ hoach s0 10/KH-UBND ngay 21/2/2023 vé viéc tuyén
truyén cai cach hanh chinh ndm 2023. K& hoach s6 13/KH-UBND ngay
09/01/2023 vé viéc kiém soat thﬁ tuc hanh chinh nam 2023. Ké hoach s6
05/KH-UBND ngay 10/2/2023 V¢ viéc theo doi tinh hinh thi hanh phap luat
nam 2023. ’ ‘ ,

Thuc hién ti€p nhan, xur 1y van ban, ho so cong vi¢c, giai quyét thu tuc hanh
chinh trén moi truong dién tir; don ddc, tu kiém tra, giam sat vi¢c giai quyét hd so,
cong viéc cua can by, cong chirc.

+ Déy manh cai cach TTHC va thuc hién thuc hién co ché mét cura lién
thong va thuc hién tiép nhan, x1r Iy phan anh, kién nghi

+ Ra mit mo6 hinh “Chinh quyén than thién vi nhan dan phuc vu” nim 2023
trén dia ban phuong.

Két qua hoat dong ciia bé phin tiép nhin va tra két qua cdp phwong:

Tong s6 thu tuc hanh chinh tiép nhan giai quyét tai to mot cta tinh dén thoi
diém hién tai 1a: 244 thu tuc.

Trong quy Il nam 2023 UBND phuong da nhan va hoan thién 1.510 van ban
dén, thyc hién ky sé trong quy 1a 535 van ban.

- Viéc thuc hién hé so TTHC duwoc xir Iy ¢ mike dé 3,4 (Cu thé sé liéu thuc

hi¢gn).
Pung va Qué Pang giai
TT Tong Kétqua | truéc quyét
han
han
Muc do¢ 3,4 412 409 408 1 3




Viéc niém yét cac TTHC B phan tiép nhan va tra két qua ctia phudng di ra
soat, cap nhat, niém yét cong khai, dﬁy du, kip thoi dang quy dinh cac TTHC theo
danh muc cta tinh tai noi tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC, trén Trang
thong tin dién tr ciia phuong theo dung quy dinh tai Thong tw 02/TT-VPCP ngay
31 thang 10 ndm 2017 cua Van phong Chinh phu.

Thuc hién niém yét dia chi tiép nhan phan anh, kién nghi veé quy dinh thu tuc
hanh chinh ctia c nhan, t6 chtc ddi vdi TTHC thudc thAm quyén giai quyét theo
dung quy dinh Trong nim khong nhin dugc trudng hop ndo phan anh kién nghi
quy dinh vé hanh chinh thudc tham quyén giai quyét.

Két qua viéc ra soat, don gian héa TTHC; viéc tiép nhan ¥ kién phan anh
clia to chirc, ca nhan trong giai quyét TTHC; cong khai két qua giai quyét TTHC,
cong khai xin 15i trong giai quyét TTHC; tiép tuc ra soat rat ngan thoi gian giai
quyét hd so thu tuc hanh chinh cho to chirc. Ap dung cong nghé Thong tin vio cai
cach hanh chinh nhat 1a dich vu cong hanh chinh trén céng dich vu hanh chinh cta
tinh Thanh hoa 4p dung 100 thi tuc, ho tich, bao hiém y té.

+ Giai phap day manh viéc tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC qua dich
vu buu chinh cong ich (BCCI) va dich vu truc tuyén muc do 3, mac do 4.

UBND Phuong, Buu dién ting cuong cong tic tuyén truyén su rong dén cac
t6 chirc, ca nhan vé viéc tiép nhan ho so, tra két qua giai quyét TTHC qua dich vu
BCCI trén dia ban phuong.

- Viée xay dung quy trinh giai quyét TTHC; xdy dung quy ché phdi hop
trong giai quyét TTHC theo co ché mot ctra, co ché mdt cira lién thong.

Nang cap, hoan thién Cong Dich vu cong truc tuyén, Hé théng mot ctra dién
tu

Thuc hién cung cap it nhat 30% TTHC thugc tham quyén giai quyét cua
phuong thuc hién dich vu cong cap d6 4

Xay dung, cung cip giai phap dé nguoi dan, doanh nghiép thanh toan khéng
ding tién mat bang nhiéu hinh thirc khac nhau.

3. Trach nhiém ciia ngudi ding dau.

Trong cong tac chi dao, kiém tra thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh va
hoat dong quan ly, diéu hanh, cong viéc, thuc hién nhiém vu cép trén giao; xu ly
d6i v6i can bo, cong chuc, ngudi lao dong thudc tham quyén quan 1y vi pham ky
ludt trong thuc hién nhiém vu chuyén mon va chap hanh ky luat, ky cuong hanh
chinh, dao dtrc cong vu va trach nhiém ctia nguoi ding dau dbi voi sai pham cia
v6i can bd, cong chirc, ngudi lao dong thudc tham quyén minh quan ly. Thu
trudng cac co quan, don vi, dia phuong néu cao vai trd tién phong, guong mau;
thuong xuyén don dbc, nhic nho viée trién khai thuc hién dén toan thé can bd,



cong chirc, Can bo, cong chirc, chap hanh tot ky luat, ky cuong thuc hién nghiém
tuc thuc hién nhiém vu dugc giao, khong dun déy trach nhiém khi lam nhiém vu.

4. Viéc thuc hién ky luit, ky cwong hanh chinh; viin hoéa cong vu doi
véi can b, cong chirc, vién chire, nguoi lao dong

Can bd , cong chire thyc hién tdt chuc trach, nhiém vu duoc giao; tuan
tha ky luat, ky cuong hanh chinh trong thuc thi cong vy; tién d6 va chét luong
tham muu, giai quyét cong viéc duoc giao.

Viéc chép hanh phép luat, thuc hién nghi€ém cac quy dinh vé dao duc cong
vy, van hoa cong vu trong giao tiép, xur 1y cong viéc va thai do phuc vu t6 chuc,
cong dan. Co quan da ban hanh quy ché lam viéc theo nguyén tic tap trung dan
chu, phat huy vai tro tap thé 1anh dao, c4 nhan phu trach. Thuong xuyén ra soat, bo
sung hoan chinh ndi quy, quy ché, quy trinh lam viéc ctia co quan, don vi, quan
triét can bg, cong chure, vién chuc chép hanh ky luat, ky cuong hanh chinh, van
héa cong s& va sir dung hi¢u qua thoi gio lam viée, nang cao chit luong dich vu
cac co quan hanh chinh. Chap hanh sy 1inh dao chi dao diéu hanh cua cap trén. C6
quyét dinh phin cong cong tac cu thé dbi v6i can bo cong chirc.

5. Cong tac giam sat, kiém tra, thanh tra

Tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh; van héa cong vu trong céc co
quan hanh chinh nha nudc tai UBND phuong dugc quan 1y chat ché; xua 1y vi
pham ky luat d6i v6i can bo, cong chire, ngudi lao dong thude thim quyén quan Iy
cua co quan, don vi. Trong ndAm UBND phuong khong cé can bo cong chue bi ky
luat.

6. Panh gia chung

Puogc su quan tdm, chi dao cua Lanh dao UBND phuong vé déy manh cong
tac CCHC va ting cuong ky luat ky cuong hanh chinh trén dia ban phuong dén
nay nhan thirc cua can bd, cong chure, da co chuyén bién rd nét dat duoc nhiing két
qua t6t. Chat luong doi ngii can bd, CCVC ngiy cang dugc nang 1én, tinh than,
thai do lam viéc cua can bg, cdng chirc, thuc hi€n nghiém ky luat, ky cwong hanh
chinh, nghi€ém tac thuc hién nhi€ém vu duogc giao, khong dé qua han, bé s6t nhiém
vu dugc phan cong; khong dun ddy trach nhiém, khong né tranh cong viéc.

Tuy nhién, bén canh nhiing két qua dat duoc, con mdt s6 ton tai, han ché
sau: mot sd can bo, cong chuc, chua thuc hién nghiém tuc vé gio giéc lam viéc,
Viéce giai quyét TTHC cho ngudi dan, td chirc, doanh nghiép tai mot s6 linh vuc
chua dam bao dung han.

II. PHUONG HUONG, NHIEM VU QUY III NAM 2023

1.Thuong xuyén cap nhat, niém yét cong khai, day du, kip thoi dung quy
dinh cac TTHC da duoc cong bd tai noi tiép nhan va tra két qua giai quyét
TTHC, trén Trang thong tin dién tur cia cac co quan, don vi.



2.Tang cudng ung dung cong nghé thong tin trong trao doi vin ban dién tir
gifta cac co nha nudc, thyc hién chir ky sb trong trao ddi van ban dién tir. Tai bd
phan tiép nhan va tra két qua cta huyén, phuong thuc hién giai quyét TTHC trén
Phian mém Hé thong mot cira lién thong hién dai (VNPT-iGATE) dam bao dung
quy trinh va ¢ hiéu qua. Ty 18 hd so TTHC duogc giai quyét truée han, dung han
& mrc cao dat ty 1€ cao.

3.Tiép tuc ting cuong trach nhiém cua ngudi dimg dau trong cong tac chi
dao, kiém tra viéc thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh va vidn hoa cong vy,
dac biét 1a cac vi tri tiép dan, giai quyét TTHC cho ngudi dan, doanh nghiép.

Trén day la bao céo tinh hinh thuc hién luat, ky cuong hanh chinhva van
hoa cong vu quy I nam 2023 trén dia ban phuong Nguyén Binh bdo cdo phong

ndi vu tong hop./.
Noi nhan: TM UY BAN NHAN DAN
- UBND Thi x4 (blc) ~\ -
-Dang uy (b/c); Y4,

-TTHDND; UBND, MTTQ;
-Cac Doan thé:

- cac TDP

- Luu VP



Phuc luc 1

S6 liéu TTHC da thye hién cit gidm thoi gian gidi quyét
(Tinh ter ngay 01/01/2023 den thoi gian nop bdo cao)

N Thoi gian o 1A %
Thoi gla’n giai quyét Tylg cat S6, ky hiéu vin ban thwe hién
STT Tén TTHC gRLQUYRt | i | BlAmthOT s quyét TTHC theo thoi | Ghi cha
theo quy 2. .. gian giai . X L. .o
dinh cat giam quyé ¢ gian da cat giam
’ thoi gian)
1 0 0 0 0 0
Tong 0 0 0 0 0




Phu luc 2
Can b9, cong chirc, vién chire bi ky luat
(Tinh twr ngay 01/01/2023 deén thoi gian nop bao cdo)

UBND phwong Hai Chau Hinh thire ky luat
TT = ~ = Chi chu
2, s 3 . Bugc thoi Ha bac .
Khién trach | Canh cao | Cach chire vige lwong Khac
1 0 0 0 0 0 0
Tong 0 0 0 0 0 0
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